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1.  INTRODUCCION

Con el fin de demostrar nuestro compromiso con el correcto desempefo de la SST, mediante el
control riguroso y continuo de los riesgos laborales asociados a nuestras actividades y
servicios, y comunicar este compromiso a nuestros trabajadores y demas partes interesadas,
hemos implantado en COMERCIAL HOSPITALARIA GRUPO-3 un Sistema de Gestiéon de la
Seguridad y Salud en el Trabajo en base ala norma ISO 45001:2018.

El objeto del presente informe es el de facilitar a nuestras partes i&,

interesada informacidn relativa a nuestro desempefio de la SST, asi “
como reforzar nuestro compromiso con la mejora continua del

Sistema de Gestién de SST implantado.

Nuestro Sistema de Gestion de la SST esta desarrollado en los

siguientes documentos:

. Manual de SST: documento que contempla y desarrolla el alcance del Sistema de Gestidn, la
Organizacion jerarquica y funcional de la empresa, los procedimientos que desarrollan el sistema
y Politica de SST de COMERCIAL HOSPITALARIA GRUPO-3 (integrado con Calidad y Medio
Ambiente).

. Fichas de Proceso e instrucciones: documentos que desarrollan los requisitos del Sistema de
Gestion de SST en los que se describe la operativa a desarrollar y la asignacion de

responsables.

2. POLITICA DE SST

Hemos definido, implantado y puesto a disposicidon de nuestras partes interesadas en nuestra web
(https://www.chgrupo3.com/), Nuestra Politica de SST; la cual es apropiada al propdsito y lineas
estratégicas de nuestra organizacion, e incluye nuestro compromiso de implantar todas las
medidas necesarias para prevenir lesiones y deterioro de la salud de los trabajadores, y para

proporcionar lugares de trabajo seguros y saludables.

Asimismo, la Politica es el marco de referencia para el establecimiento anual de nuestros Objetivos

De SST.
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http://www.chgrupo3.com/)

3. IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION Y CONTROL DE
RIESGOS PARA LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

En COMERCIAL HOSPITALARIA GRUPO-3 hemos definido e implementado los procesos de
identificaciéon continua y proactiva de los peligros, teniendo en cuenta factores como la
organizacion del trabajo, el liderazgo y la cultura de la organizacion; las actividades y las
situaciones rutinarias y no rutinarias, incluyendo los peligros que surjan de la infraestructura, los
equipos, los materiales, las sustancias y las condiciones fisicas del lugar de trabajo; el disefio de
productos y servicios; los incidentes pasados pertinentes internos o externos a la organizacion,
incluyendo emergencias, las personas con acceso al lugar de trabajo y sus actividades, incluyendo

trabajadores, contratistas, visitantes y otras personas, etc.

Para llevar a cabo la identificacion de los peligros y la correcta evaluacion de los riesgos para la SST,
asi como para el planteamiento de las acciones necesarias para la eliminacién y/o control de los
mismos, en COMERCIAL HOSPITALARIA GRUPO-3 hemos optado por la modalidad preventiva del
Servicio de Prevencién Ajeno (SPA), teniendo contratado a un Servicio de Prevencidn Ajeno todas

las especialidades preventivas:

Seguridad en el trabajo.
Higiene Industrial.
Medicina del trabajo.

Ergonomia y Psicosociologia aplicada.

Anualmente, o ante cambios que repercutan en la SST, se revisa nuestra Evaluacién de Riesgos (la
cual es aprobada por la Direccion como evidencia del conocimiento del contenido y aprobacién de
dicha evaluacion), asi como la Planificacion de la Actividad Preventiva asociada (que contiene las
medidas preventivas a implantar para evitar y eliminar los riesgos laborales identificados en la

evaluacion).
Internamente hemos designado a un Responsable del Sistema de Gestiéon de SST, que es asi mismo
el interlocutor con el SPA y quien coordina la implantacién y puesta en marcha de las acciones

preventivas establecidas por el SPA.

Todos los riesgos laborales identificados son analizados, y tratados (estableciendo pautas de

prioridad en base a su gravedad y probabilidad de ocurrencia).
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4.  FORMACION E INFORMACION EN MATERIA DE PRL

Todos nuestros trabajadores han recibido la informacioén de los riesgos en sus puestos de trabajo,

asi como formacioén requerida para el desempefio del puesto.

Asi, el personal de almacén ha recibido formacidn relativa a:

- Almacenamiento

- Manipulacién manual de cargas

- Manipulacién mecanica de cargas (carretillas, traspaletas, etc.)
- Posturas de trabajo

- Desplazamientos exteriores

- Trabajos en altura

- Herramientas manuales

- Ordeny limpieza

- Instalaciones, maquinas y equipos de trabajo

- EPIs

El personal comercial ha recibido formacidn relativa a su puesto de trabajo:
- Conduccion

- Mantenimiento del vehiculo

- Desplazamientos a pie

- Trabajo en oficinas

- Ordeny limpieza

- Manipulacion manual de cargas

- Instalaciones, maquinas y equipos de trabajo

- Pantallas de visualizacion de datos (PVDs)

- EPIs

Y el personal de oficina ha recibido formacidn relativa a:
- Pantallas de visualizacién de datos (PVDs)

- Ordeny limpieza

- Posturas de trabajo

- Desplazamientos exteriores

- Instalaciones, maquinas y equipos de trabajo

- Operaciones de limpieza

- Actuacion en caso de atraco

- Trabajos en altura
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Manipulacién manual de cargas
Almacenamiento

Desplazamientos exteriores

Asi mismo todos nuestros trabajadores han recibido formacién relativa a:
Derechos y deberes de los trabajadores
Medidas de emergencia
Equipos de extincién de incendios

Primeros auxilios

5.  OBJETIVOS DE SST Y PLANIFICACION PARA LOGRARLOS

Para garantizar una correcta gestion y desempefo de la Seguridad y Salud en el Trabajo, y nuestro
compromiso con la mejora continua, anualmente planteamos objetivos y metas de SST. Dichos
objetivos se establecen teniendo en cuenta los riesgos laborales identificados, priorizando la

consultay la participacion de nuestros trabajadores.

v' OBIJETIVO SST 2025

El objetivo de Seguridad y Salud planteado para el periodo 2025 fue:

TITULO: Adhesién a la Declaracién de Luxemburgo

DESCRIPCION DEL OBJETIVO:

Con este objetivo pretendemos impulsar ain masy promocionar la salud de los trabajadores de
Grupo 3

INDICADOR DE GESTION:

Consecucioén de adherirse a la Declaracion de Luxemburgo

FECHA DE INICIO: Enero 2025 FECHA FIN PREVISTO: Diciembre 2025

RESULTADO:

Conseguido. Estamos adheridos a la Declaracion de Luxemburgo.
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v' OBIJETIVO SST 2026

El objetivo de Seguridad y Salud planteado para el periodo 2026 es:

TITULO: DEFINIR UN PLAN DE MEDIDAS PARA LA MEJORA DE LAS CONDICIONES Y DEL
AMBIENTE DE TRABAJO, QUE REDUNDEN EN EL BIENESTARY SALUD LABORAL DEL PERSONAL
PROCESO:

GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD / DESEMPENO DE SEGURIDAD Y SALUD

DESCRIPCION DEL OBJETIVO:

Con este objetivo pretendemos:

- Disponer de informacién sobre la percepcion de la plantilla sobre las medidas de
seguridad, higiene, ergonomia y clima laboral, con el objetivo de poder plantear acciones de
mejora si fuera preciso.

- Mejorar las condiciones ambientales (iluminacidn), en especial en el almacén, para
facilitar las labores que requieren mayor atencidén y precision.

- Disponer de un SPA que nos ofrezca mejores opciones que las que ofrece el SPA actual,
tanto a nivel de las tareas propias del SPA (ej. ofreciendo mayor numero de centros para la
realizacidon de la vigilancia de la salud) como en relacién a la formacién de PRL que nos puede

impartir.

INDICADOR DE GESTION:
Indicador = Cumplimiento de los hitos y medidas definidas en el plan de accién = 75% en los hitos

fijados

RECURSOS NECESARIOS:
Coste econdmico asociado a las horas de trabajo del Responsable de SST, al coste de la
sustitucion del sistema de iluminacion, a las horas de realizacidon de los estudios de salud y clima

laboral (preparacion de cuestionarios y analisis de resultados).

FECHA DE INICIO: Enero 2026 FECHA FIN PREVISTO: Enero 2027
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